
วัน เวลา และสถานที่

วันศุกร์ที่ 26 มิถุนายน 2569
เวลา 09.00-16.30 น. (เปิด Login 08.00 น.)

หลักการและเหตุผล

�	ทกัษะการสื่อสารทีด่ ีการแสดงออกทีด่ ี 

และความร่วมมอืทีด่มีีความส�ำคญัอยา่งมาก 
ในการสรา้งประสบการณท่ี์ดีใหก้บัทัง้ลกูคา้ภายใน 
ลกูคา้ภายนอก และคูค่า้ขององคก์ร

�	หลกัสตูรนีพ้ฒันาขึน้มาเพ่ือใหผู้เ้ขา้อบรมไดร้บั 
ความรู ้เทคนิค และเพ่ิมประสบการณใ์นการพฒันา 
ทกัษะการสื่อสารและการประสานงาน โดยน�ำหลกั 
จิตวิทยาการสรา้งมนษุยสมัพนัธม์าปรบัใชใ้นการสื่อสาร
และการประสานงาน เพ่ือมุง่ประโยชนข์อง “องคก์ร” 

�	ผูเ้ขา้อบรมสามารถน�ำความรูท่ี้ไดร้บัไปประยกุตใ์ช ้
และตอ่ยอดพฒันาแนวทางการประสานงานได ้
อยา่งสมัฤทธ์ิผลดว้ยตนเอง ซึง่จะชว่ยสรา้งสรรค ์

บรรยากาศในการท�ำงานรว่มกนัเป็นทีม 
แบบชว่ยเหลือเกือ้กลูบนสมัพนัธภาพท่ีดี

วิทยากร

อาจารย์พีรดา รุธิรพงษ์
�	วิทยากรและท่ีปรกึษาดา้นการพฒันาองคก์ร 

และพฒันาทรพัยากรมนษุย์
�	กรรมการผูจ้ดัการ บรษัิท เน็กซส์กิล จ�ำกดั

ประสานงาน 
อย่างไร 

ได้ทั้งใจ ได้ทั้งงาน
HOW TO COORDINATE FOR PEAK PERFORMANCE

อัตราค่าอบรมท่านละ

สมาชิก 3,700 บาท + VAT 259 รวม 3,959 บาท / บุคคลทั่วไป 4,500 บาท + VAT 315 รวม 4,815 บาท
กรณุาช�ำระค่าฝึกอบรมภายในวนัที ่19 ม.ิย. 2569 เพื่อรับเอกสารก่อนการบรรยาย

www.hrcenter.co.th

หลักสูตรนี้เหมาะส�ำหรับ

	 เจา้หนา้ท่ี HR ทกุทา่นท่ีตอ้งสื่อสารและตดิตอ่
ประสานงานเพ่ือสรา้งความเขา้ใจและรว่มมือ 
จากทกุสายงาน

	 เจา้หนา้ท่ีทกุสายงานท่ีตอ้งสื่อสารตดิตอ่ 
ประสานงานกบัหนว่ยงานอ่ืนทัง้ภายในและภายนอก

เทคนิคการสื่อสารและการประสานงาน 
เป็นหนึ่งในหัวใจหลักของการขับเคลื่อนองค์กร

รุ่นที่ 43
มอบวุฒิบัตร 
ส�ำหรับท่านที่เปิดกล้อง 
ตลอดการอบรม

โปรโมชัน่พิเศษ!! เข้าอบรม 1 ท่าน ฟร ี1 ท่าน

ผ่านโปรแกรม

สอนสด

ออนไลน์
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1.	 เพ่ือใหผู้เ้ขา้อบรมไดท้ราบถงึ
พฤตกิรรมและความตอ้งการของ
มนษุยใ์นแงม่มุตา่ง ๆ และแนวทาง
การประสานงานกบัคนตา่งวยั

2.	 เพ่ือใหผู้เ้ขา้อบรมน�ำแนวทางของ
การสรา้งรูปแบบของความสมัพนัธ์
เพ่ือเสรมิศกัยภาพดา้นการสื่อสาร 
ประสานงานท่ีดีทัง้ลกูคา้ภายในและ
ลกูคา้ภายนอก

3.	 เพ่ือใหผู้เ้ขา้อบรมไดร้บัทราบเทคนิค 
วิธีการ และแนวทางการตรวจสอบ
รูปแบบการสื่อสาร  
รวมทัง้สามารถวิเคราะหค์วาม
ตอ้งการของผูท่ี้จะประสานงานดว้ย 
เพ่ือพฒันากระบวนการประสานงาน
ท่ีมีประสทิธิภาพ

1.	 พืน้ฐานธรรมชาตแิละความแตกตา่งของมนษุย ์เรยีนรูค้วามตอ้งการ 
และความคาดหวงัของมนษุย์

2.	 การวิเคราะหบ์คุลกิภาพตนเองเพ่ือน�ำไปสูก่ารประสานงานท่ีดี
3.	 ความหมายและความส�ำคญัของการประสานงานและมนษุยสมัพนัธ์
4.	 คณุสมบตัิของนกัประสานงานท่ีดี
5.	 ขัน้ตอนการสื่อสารและประสานงานเพ่ือสรา้งผลลพัธท่ี์ดี

yy ขัน้ตอนการประสานงาน (Communication Process)
yy แนวทางการประสานงานใหไ้ดง้าน (Practical Need Process)
yy แนวทางการประสานงานใหไ้ดใ้จ (Personal Need Process)

6.	 รูปแบบและเทคนิคการสื่อสารท่ีมีประสทิธิภาพ เพ่ือการประสานงานท่ีมีประสทิธิภาพ
yy สื่อสารและประสานงานบนพืน้ฐานเขา้ใจงานตนเอง เพ่ือนรว่มงาน และลกูคา้
-- แบบเป็นทางการ
-- แบบไมเ่ป็นทางการ

yy กรอบความคดิในการสื่อสารท่ีมีประสทิธิภาพ
yy การสื่อสารและประสานงานในมิตกิารกระท�ำ-อารมณ ์(Action-Emotion Matrix) 

แนวทางการปรบัสไตลก์ารประสานงานกบัคนแตล่ะแบบ
yy สื่อสารและประสานงานบนความตา่งของวยั แตป่ระสานใจไดผ้ล

7.	 วิธีการสรา้งมนษุยสมัพนัธก์บัผูบ้งัคบับญัชา ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และเพ่ือนรว่มงาน
8.	 หลมุพรางและอปุสรรคในการประสานงาน เรยีนรูก้ลยทุธใ์นการเอาชนะอปุสรรค
9.	 ประเมินผลการประสานงานเปรยีบเทียบกบัผลลพัธท่ี์คาดหวงั
10.	 ปัจจยัแหง่ความส�ำเรจ็เพ่ือการท�ำงานท่ีมีประสทิธิผลอยา่งยั่งยืน

รูปแบบการอบรม
�	การบรรยายท่ีสอดแทรก

การท�ำกิจกรรม
�	กรณีศกึษา

หลักสูตรฝึกอบรมออนไลน ์“ประสานงานอย่างไร ไดท้ัง้ใจ ไดท้ัง้งาน รุ่นที ่43” (วันที ่26 ม.ิย. 2569)

กรุณาช�ำระค่าฝึกอบรมก่อนวันงานโอนเงิน หรอืเช็คขีดครอ่มในนาม บรษัิท เอช อาร ์เซน็เตอร ์จ�ำกดั หรอื HR Center Co., Ltd.

� ธนาคารกรุงเทพ เลขท่ี 2403005727     � ธนาคารไทยพาณิชย ์เลขท่ี 0802359647     � ธนาคารกรุงศรอียธุยา เลขท่ี 3071269091

ค่าธรรมเนียมในการโอนเงนิ (ถา้ม)ี ผู้โอนเงนิจะตอ้งเป็นผู้ช�ำระทีธ่นาคาร หรือช�ำระเพิม่ทีห่น้างาน

� เม่ือช�ำระเงินแลว้ โปรด e-mail ส �ำเนาใบโอนเงิน โดยระบช่ืุอองคก์ร ช่ือหลกัสตูร มาท่ีบรษัิทฯ ก่อนวนัฝึกอบรม

� เอกสารหกัภาษี ณ ท่ีจา่ย ตวัจริง กรุณาสง่ไปรษณียล์งทะเบยีนมาใหก่้อนวนัอบรม

บรษัิท เอช อาร ์เซน็เตอร ์จ�ำกดั (ส �ำนกังานใหญ่)
52/37 ซอยกรุงเทพกรฑีา 15 ถนนกรุงเทพกรฑีา แขวงทบัชา้ง เขตสะพานสงู กรุงเทพฯ 10250 
เลขท่ีประจ�ำตวัผูเ้สียภาษี 0105540023934
หมายเหต ุกรณีหลกัสตูรยืนยนัการจดัอบรมแลว้ บรษัิทฯ ขอสงวนสทิธ์ิในการไมคื่นเงินในทกุกรณี

สนใจสมัครสมาชกิหรือส�ำรองทีน่ั่ง public@hrcenter.co.th โทรศัพท ์(02) 736-2245-7 โทรสาร (02) 736-0470-1

อัตราค่าฝึกอบรมรวมเอกสารแล้ว (ราคาตอ่ 1 ทา่น)

หัวข้อการฝึกอบรม

*เวลาอาจมกีารปรบัเปลีย่นตามความเหมาะสม
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1.  *ช่ือ-นามสกลุ.............................................................................

*ต�ำแหนง่...................................................................................

**E-mail............................................ มือถือ..............................

2.  *ช่ือ-นามสกลุ.............................................................................

*ต�ำแหนง่...................................................................................

**E-mail............................................ มือถือ..............................

*ขอ้มูลนีอ้าจเปิดเผยใหก้บัวทิยากรเพือ่ประโยชนใ์นการปรบัหลกัสูตรใหเ้หมาะกบัผูเ้รยีน

**E-mail ของทา่น บรษิัทอาจใชเ้พือ่ประชาสมัพนัธ์สนิคา้และบรกิาร เพือ่ประโยชนข์องตวัทา่นผา่นผูใ้หบ้รกิารของบรษิัท

ชื่อและทีอ่ยู่บริษัทส�ำหรับออกใบก�ำกับภาษี

บรษัิท................................................................................. เลขประจ�ำตวัผูเ้สียภาษี.............................................สาขา.................................

ท่ีอยู ่...........................................................................................................................................................................................................

ประเภทธรุกิจ............................................................. โทรศพัท ์............................................. ตอ่.................. โทรสาร....................................

ผูต้ดิตอ่..................................................................... E-mail........................................................................ มือถือ.......................................


