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มอบวุฒิบัตร
ส�ำหรับท่านที่เปิดกล้อง 
ตลอดการอบรม

ผ่านโปรแกรม

สอนสด

ออนไลน์

www.hrcenter.co.th

วัน เวลา และสถานที่

วันอังคารที่ 12 พฤษภาคม 2569
เวลา 09.00-16.30 น. (เปิด Login 08.00 น.)

วิทยากร

อาจารย์ธีรพัฒน์ รู้รักดี
�	 ประสบการณท์�ำงานกว่า 30 ปี ทางดา้น HR ในองคก์รชั้นน�ำ 

เช่น SCG, DTAC, AIA และ PTTEP เป็นตน้
�	 วทิยากรบรรยายในหลักสูตรดา้น HR และอืน่ ๆ มากกว่า 20 ปี

การสอนงานและ 
การให ้
Feedback 
อย่างสร้างสรรค ์
ส�ำหรับคนรุ่นใหม่

วัตถุประสงค์
•	 เพื่อให้ผู้เข้าอบรมเรียนรู้วิธีการสอนงาน	

อย่างสร้างสรรค์
•	 เพื่อให้ผู้เข้าอบรมพัฒนาการ Feedback 	

ของตนเองให้เหมาะกับคนรุ่นใหม่

เหมาะส�ำหรับ 
�	 หัวหน้างานและผู้บริหารทีต่้องการ	

เพิ่มทักษะการ Feedback ทีมงานของตนเอง

หลักการและเหตุผล
Coaching & feedback เป็นทักษะที่ส�ำคัญที่สุดของผู้น�ำ เพื่อปรับปรุงผลงานอย่างสร้างสรรค์

หลักสูตรนี้จะท�ำให้การสอนงานและการ Feedback ของคุณเปลี่ยนแปลงไป

การอบรมเชิงปฏิบัติการที่จะท�ำให้การสื่อสารระหว่างหัวหน้างานและทีมงานเป็นไปอย่างราบร่ืนและ	
มีประสิทธิภาพมากท่ีสุด ด้วยแนวคิดท่ีสั้น กระชับ เข้าใจง่าย และท�ำได้จริง ท�ำอย่างไรให้การสอนงาน 	
ไม่เหมือนการสอนงาน และไม่เป็นภาระของผู้สอนหรือผู้ถูกสอนงาน

พบกับการ Role Play ในบทบาทสมมติกับการสอนงานและการให้ Feedback ทีมงานที่หลากหลาย 	
ทั้งเก่งที่สุดในจักรวาล คิดมาก ดื้อรั้น ดื้อเงียบ ท�ำอะไรเองไม่ได้ ขาดความมั่นใจ ไปจนถึงดุดันหรือทัศนคติ
เชิงลบ สามารถน�ำเทคนิคการสื่อสารในห้องเรียนไปปรับใช้กับทีมงานได้
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*เวลาอาจมกีารปรบัเปลีย่นตามความเหมาะสม

หัวข้อการฝึกอบรม

หลักสูตรฝึกอบรมออนไลน ์“การสอนงานและการให ้Feedback อย่างสร้างสรรคส์�ำหรับคนรุ่นใหม่” (วันที ่12 พ.ค. 2569)

กรุณาช�ำระค่าฝึกอบรมก่อนวันงาน

การสอนงาน
•	 หนา้ท่ีและบทบาทของหวัหนา้งานในการสื่อสารกบั 

ทีมงาน มีอะไรบา้ง และส�ำคญัอยา่งไร
•	 การวิเคราะหผ์ูถ้กูสอนงาน และการเตรยีมความพรอ้ม 

ในการสอนงาน
•	 GROW Model เทคนิคการสอนงานส�ำหรบัคนรุน่ใหม ่

(คณุจะลืม GROW Model ในแบบท่ีคณุรูม้าก่อน 
อยา่งหมดสิน้)

•	 ท�ำอยา่งไรใหก้ารสอนงานมีประสทิธิภาพสงูสดุ  
สัน้ กระชบั เขา้ใจงา่ย ตรงประเดน็ ใชไ้ดจ้รงิ  
และตดิตามความส�ำเรจ็ได้

•	 สนกุสนานไปกบัการ Role play ในบทบาทของ 
หวัหนา้งานทีจ่ะตอ้งสอนงานลูกนอ้งทีม่คีวามหลากหลาย  
พรอ้มรบั Feedback รายบคุคลจากวทิยากร

การ Feedback
•	 หนา้ท่ีและบทบาทของหวัหนา้งานในการ Feedback ทีมงาน
•	 Feedback อยา่งไรใหไ้ดท้ัง้งานและไดใ้จลกูนอ้ง
•	 Constructive Feedback ไม่ใช ่Negative Feedback 
•	 เทคนิคการ Feedback ทีมงานใหเ้ตม็ประสทิธิภาพ  

แตเ่สรจ็ภายใน 5 นาที (แลว้คณุจะลืมการ Feedback  
ในแบบเดมิ ๆ ไปเลย)

•	 COINS, AID และ Sandwich Approach ผสมผสานเทคนิค
การ Feedback ท่ีจะท�ำใหก้าร Feedback ของคณุ 
มีประสทิธิภาพสงูสดุ สัน้ กระชบั เขา้ใจงา่ย ตรงประเดน็ 
ใชไ้ดจ้รงิ และติดตามความส�ำเรจ็ได้

•	 สนกุสนานไปกบัการ Role play ในบทบาทของหวัหนา้งาน
ทีจ่ะตอ้ง Feedback ลูกนอ้งทีม่คีวามหลากหลาย พรอ้มรบั 
Feedback รายบคุคลจากวทิยากร

1.  *ช่ือ-นามสกลุ.............................................................................

*ต�ำแหนง่...................................................................................

**E-mail............................................ มือถือ..............................

2.  *ช่ือ-นามสกลุ.............................................................................

*ต�ำแหนง่...................................................................................

**E-mail............................................ มือถือ..............................

*ขอ้มูลนีอ้าจเปิดเผยใหก้บัวทิยากรเพือ่ประโยชนใ์นการปรบัหลกัสูตรใหเ้หมาะกบัผูเ้รยีน

**E-mail ของทา่น บรษิัทอาจใชเ้พือ่ประชาสมัพนัธ์สนิคา้และบรกิาร เพือ่ประโยชนข์องตวัทา่นผา่นผูใ้หบ้รกิารของบรษิัท

ชื่อและทีอ่ยู่บริษัทส�ำหรับออกใบก�ำกับภาษี

บรษัิท................................................................................. เลขประจ�ำตวัผูเ้สียภาษี.............................................สาขา.................................

ท่ีอยู ่...........................................................................................................................................................................................................

ประเภทธรุกิจ............................................................. โทรศพัท ์.............................................ตอ่.................. โทรสาร....................................

ผูต้ดิตอ่.....................................................................E-mail........................................................................ มือถือ.......................................

โอนเงิน หรอืเช็คขีดครอ่มในนาม บรษัิท เอช อาร ์เซน็เตอร ์จ�ำกดั หรอื HR Center Co., Ltd.

� ธนาคารกรุงเทพ เลขท่ี 2403005727     � ธนาคารไทยพาณิชย ์เลขท่ี 0802359647     � ธนาคารกรุงศรอียธุยา เลขท่ี 3071269091
ค่าธรรมเนียมในการโอนเงนิ (ถา้ม)ี ผู้โอนเงนิจะตอ้งเป็นผู้ช�ำระทีธ่นาคาร หรือช�ำระเพิม่ทีห่น้างาน

� เม่ือช�ำระเงินแลว้ โปรด e-mail ส �ำเนาใบโอนเงิน โดยระบช่ืุอองคก์ร ช่ือหลกัสตูร มาท่ีบรษัิทฯ ก่อนวนัฝึกอบรม
� เอกสารหกัภาษี ณ ท่ีจา่ย ตวัจริง กรุณาสง่ไปรษณียล์งทะเบยีนมาใหก่้อนวนัอบรม
บรษัิท เอช อาร ์เซน็เตอร ์จ�ำกดั (ส �ำนกังานใหญ่)
52/37 ซอยกรุงเทพกรฑีา 15 ถนนกรุงเทพกรฑีา แขวงทบัชา้ง เขตสะพานสงู กรุงเทพฯ 10250 
เลขท่ีประจ�ำตวัผูเ้สียภาษี 0105540023934
หมายเหต ุกรณีหลกัสตูรยืนยนัการจดัอบรมแลว้ บรษัิทฯ ขอสงวนสทิธ์ิในการไมคื่นเงินในทกุกรณี

สนใจสมัครสมาชกิหรือส�ำรองทีน่ั่ง public@hrcenter.co.th โทรศัพท ์(02) 736-2245-7 โทรสาร (02) 736-0470-1

อัตราค่าฝึกอบรมรวมเอกสารแล้ว (ราคาตอ่ 1 ทา่น)


