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เม้าท์เร่ืองงาน กับ อลิส: ประชุมให้ได้งาน 
 

    

 

  
 

 

 

             “ พรุ่งนีข้อเชิญประชุมนะคะ มาให้พร้อมหน้า
พร้อมตากันทุกคนด้วยค่ะ ” ประโยคที่ว่านีส้ามารถ
เกิดขึน้ได้กับทุกคน พบว่าการประชุมเป็นงานที่ไม่
สามารถหลีกเลี่ยงได้  แตกต่างกันตรงที่ จะเกิดขึ น้
บ่อยครัง้มากน้อยแค่ไหน พบว่าคนบางคนไม่ชอบ
ประชมุ เพราะมีความคิดวา่เป็นการเสยีเวลา เอาเวลาไป
ท าอยา่งอื่นท่ีเป็นประโยชน์จะดีกวา่ 

             อลิสเช่ือว่าการประชุมเป็นงานที่ส าคัญและ
จ าเป็นเร่ืองหนึ่งทีเดียว แต่คนที่ไม่ชอบประชุม มักจะ
หลีกเลี่ยงการประชุม นั่นอาจจะเป็นเพราะพวกเขามี
ประสบการณ์ที่ไม่ดีกับการประชุม เจอการประชุมที่ไร้
สาระ ผู้น าประชุมจะพดูไปเร่ือย ๆ ไม่มีวาระการประชุม 
หรือมีวาระแตไ่มป่ฏิบตัิตามวาระท่ีก าหนดขึน้มา  

นอกจากนีค้นบางคนที่ปฏิเสธไมอ่ยากเข้าร่วม
ประชุม อาจจะเป็นเพราะพวกเขาไม่เห็นความส าคัญ
ของการประชุม เป็นเร่ืองที่ไม่เก่ียวข้องกับตัวเขาเลย 
หรือไม่ รับ รู้ว่าเร่ืองที่ จะต้องประชุม เป็นหัวข้อหรือ
ประเด็นอะไร บอกเพียงแตข่อให้เข้าร่วมประชมุ  

และด้วยเหตุผลต่าง ๆ นี เ้องจึงเป็นเหตุให้
ผู้ เข้าร่วมประชุมทัง้หลายไม่สนใจและไม่อยากจะเข้า
ร่วมประชมุ 

             มีแฟนคลับของอลิสเม้าท์ให้ฟังว่า ตนเองไม่
อยากจะเข้าประชุมกับทีมงานเลย หัวหน้างานชอบให้
เข้าประชุมโดยไม่มีการบอกกล่าวล่วงหน้า อยู่ ๆ ก็พา
เข้าประชุมเฉยเลย และบ่อยครัง้ที่หวัหน้างานให้เตรียม
เอกสารก่อนการประชมุเลก็น้อย ซึง่ท าเอาวุน่วายมาก  

เพราะจะต้องค้นหาข้อมลู และจดัเตรียมแฟ้มเอกสารให้
พร้อมก่อนร่วมการประชุม แบบว่าท าเอาหายใจหายคอ
แทบไมท่นั 

             แน่นอนวา่ไมม่ีใครชอบการประชุมที่กระทนัหนั 
ไม่มีสาระ ไม่มีหัวข้อหรือประเด็นการประชุม ไม่มีการ
เตรียมตวัหรือบอกกล่าวล่วงหน้า การประชุมที่ยืดเยือ้ 
ยืดยาว จบัใจความหรือหาข้อสรุปไมไ่ด้  

แตอ่ยา่งไรก็ตาม อลสิยงัเช่ือวา่การประชมุเป็น
งานที่ส าคญั เพราะเป็นที่รวมความคิดเห็นหรือประเด็น
ต่าง ๆ ที่มีต่อปัญหาของทีมงาน การมอบหมายภาระ
งานที่จะท าต่อไปให้แก่ทีมงาน รวมถึงเป็นเวทีแห่ง
โอ ก า สที่ จ ะ แ ล ก เป ลี่ ย น ค วาม รู้ซึ่ ง กั น แ ล ะ กั น  
( Knowledge Sharing) ท าให้เกิดการถ่ายโอนความรู้
จากคนหนึง่สูอ่ีกคนหนึง่ และที่ส าคญัการประชมุจะช่วย
สร้างบรรยากาศของการท างานเป็นทีม กระตุ้ นและ
ปลกูฝังจิตส านกึของการท างานร่วมกนั 

             แ ล ะ เพื่ อ ใ ห้ ก า รป ร ะ ชุ ม ที่ จั ด ขึ ้น ม า มี
ประสทิธิภาพ และเป็นประโยชน์ส าหรับผู้ เข้าร่วมประชุม 
อลสิมีข้อเสนอแนะเลก็ ๆ น้อย ๆ ส าหรับการประชมุดงันี ้

 

 

 

 

 

 

 

• บทความโดย : อาภรณ์_ภูว่ิทยพนัธุ์ 

• อีเมล : p_arporn11@yahoo.com 

 



ท ำแลว้OKเม้ำท์เร่ืองงำน กบั อลิส_ประชมุใหได้งาน  2/2 

ก าหนดบทบาทของผู้เข้าประชุม : การประชมุทกุครัง้
ต้องรู้ว่าใครท าอะไรบ้าง ใครเป็นประธานในที่ประชุม 
ใครเป็นสมาชิกการประชุม และสมาชิกต่างๆ จะต้อง
รับผิดชอบงานอะไร ทัง้นี ภ้าระหน้าที่ที่ส าคัญของ
ประธานในที่ประชุมก็คือ การเปิดและปิดการประชุม 
และช่วงที่ส าคญัก็คือช่วงการปิดการประชมุ โดยจะต้อง
สามารถหาข้อสรุปให้ได้ว่าใครจะต้องด าเนินการอะไร
ตอ่ไปและเป็นเร่ืองอะไร 

แจ้งการประชุมไว้ล่วงหน้า : การประชมุที่กะทนัหนัจะ
สง่ผลเสียมากกวา่ผลดี การแจ้งหรือบอกกลา่วช่วงเวลา
ของการประชุมเป็นเร่ืองที่ส าคญัมาก ไมค่วรละเลยหรือ
ลืมนึกถึงบคุคลทัง้หมดที่จะต้องเข้าร่วมประชุม การลืม
แจ้งผู้ เข้าร่วมประชุมเป็นเร่ืองที่ sensitive มาก และ
อาจจะเป็นสาเหตุแห่งปัญหาหรือความขัดแย้งที่จะ
เกิดขึน้ตามมาได้ 

 

 

 

 

บอกกล่าวหัวข้อการประชุม : น้องสาวอลิสเลา่ให้ฟัง
ว่า ไม่อยากจะเข้าประชุมเลย เพราะหวัหน้างานมกัจะ
ไม่ค่อยบอกหัวข้อประชุมไว้ล่วงหน้าก่อนเลย จู่ ๆ นึก
อยากจะประชมุก็เชิญเข้าประชมุ ไมรู้่เลยวา่จะพดูคยุกนั
เร่ืองอะไร ได้แต่นึกแต่เพียงว่าอย่างน้อย ๆ หวัหน้างาน
น่าจะแจ้งหัวข้อการประชุมมาก่อนก็ยังดี เพราะจะได้
เตรียมข้อมูลหรือเอกสารที่เก่ียวข้องทนั ดงันัน้หากคุณ
ไม่อยากให้ความคิดแบบนีเ้กิดขึน้กับสมาชิกในทีมของ
คณุ ก่อนที่จะเชิญใครประชุมควรจะแจ้งหวัข้อของการ
ประชุมให้สมาชิกที่จะต้องเข้าประชุมให้ รับทราบ
ลว่งหน้า เพื่อวา่พวกเขาจะได้เตรียมตวั เตรียมใจส าหรับ
การประชมุที่จดัขึน้มานีเ้อง 

 

 

             อลิสหวงัว่า ข้อเสนอแนะเล็ก ๆ น้อย ๆ นีน้่าจะ
เป็นเคร่ืองเตือนใจให้ผู้จดัประชุมทัง้หลายตระหนกัและ
ให้ความส าคญัของการเชิญประชมุ เพื่อวา่ทัง้ผู้ เชิญและ
ผู้ รับเชิญประชุมจะได้เกิดความพึงพอใจกนัทัง้สองฝ่าย

 

 

  
 


