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             กลยทุธ์ หรือ Strategy เป็นแนวทาง วิธีการ แผนงานที่จะท าให้วิสยัทศัน์ ภารกิจ และเป้าหมายที่เราก าหนดขึน้

ประสบผลส าเร็จ ทัง้นีก้ารก าหนดกลยทุธ์ไมใ่ช่จะท าในระดบัองค์การ หรือระดบัหน่วยงานเพียงเท่านัน้ ในระดบัตวับคุคล

ยอ่มสามารถคิดและก าหนดกลยทุธ์ในการท างานของตนได้ 

             หลายคนอาจสงสยัวา่ท าไมเราจะต้องคิดถงึและก าหนดกลยทุธ์ในการท างานด้วย เหตเุพราะกลยทุธ์จะท าให้เรามี

ทิศทาง หรือแนวทางที่จะผลกัดนั สง่เสริม และสนบัสนนุให้เปา้หมายในการท างานของตนบรรลผุลส าเร็จ ซึ่งแนวทางและ

วิธีการก าหนดกลยทุธ์ไมย่ากเลยคะ่ ดิฉนัขออธิบายด้วยภาพแสดงดงัตอ่ไปนี ้

             Strategy Formulation – เป็นขัน้ตอนของการวิเคราะห์ และเลอืกใช้กลยทุธ์ในการท างานให้เหมาะสมวา่ปีนีเ้รา

จะใช้กลยทุธ์อะไร ซึง่การก าหนดกลยทุธ์นัน้จะก าหนดเป็นปีต่อปี และคณุเองสามารถเร่ิมคิดและก าหนดกลยทุธ์ได้ตัง้แต่

ตอนต้นปี โดยมีขัน้ตอนดงัตอ่ไปนี ้

ก าหนดวิสัยทัศน์ 

วิสยัทศัน์ หรือ Vision เป็นการก าหนดอาชีพท่ีคณุอยากจะท า ซึ่งวิสยัทศัน์จะเป็นจุดเร่ิมต้นของการก าหนดกลยทุธ์ในการ

ท างาน ดงันัน้คณุเองจะต้องตอบให้ได้วา่ต้องการ ใฝ่ฝัน หรือปรารถนาที่จะท าอะไรในอนาคต แตห่ากคณุเองยงัไม่รู้เลยว่า

อยากจะท าอาชีพอะไร ดิฉนัขอเสนอแนะวา่ให้ยดึอาชีพหรือสิง่ที่เราก าลงัท าอยูใ่นปัจจบุนัก่อน 

ก าหนดภารกิจ 

ภารกิจ หรือ Mission เป็นสิ่งที่คุณจะต้องท า หรือภาระหน้าที่งานที่คุณควรจะปฏิบตัิเพื่อตอบสนองต่อวิสยัทศัน์ที่คุณ

ก าหนดขึน้ และการก าหนด Mission Statement ที่ดีจะต้องก าหนดขึน้ให้ชดัเจน เรียงล าดบัความส าคญัของกิจกรรมว่า

คณุควรจะท าภารกิจอะไรก่อนหลงั รวมถึงบ่งบอกถึงเป้าหมายหรือตวัชีว้ดัผลงาน ( Key Performance Indicators : 

KPIs) ที่ก าหนดขึน้ของแตล่ะกิจกรรมงาน เช่น อยากจะเป็นนกัพดู ซึ่งเป็น Vision ที่ก าหนดขึน้ โดยคณุเองจะต้องก าหนด

ภารกิจเพื่อให้การเป็นนกัพดูประสบผลส าเร็จ เช่น 

1. ฝึกพดูหน้ากระจกทกุวนั วนัละประมาณหนึง่ชัว่โมง 

2. พดูให้เพื่อนในกลุม่ฟัง โดยเป็นหวัข้อที่เพื่อน ๆ เลอืกไว้และต้องการจะฟัง เดือนละครัง้ 1 ครัง้ 

3. อา่นหนงัสอืเก่ียวกบัเทคนคิและวธีิการพดูอยา่งน้อยเดือนละ 2 เลม่ 



วิเคราะห์ S-W-O-T 

เมื่อคณุรู้ว่าวิสยัทศัน์และภารกิจของคณุคืออะไร ขัน้ตอนถดัไปคณุจะต้องท า S-W-O-T ของคณุเอง โดยแบ่งออกเป็น 2 

หมวดหมูห่ลกั กลา่วคือ 

ปัจจัยภายใน ( Internal Factors) - เป็นปัจจยัที่คณุเองสามารถควบคมุ พฒันา ปรับปรุง และปรับเปลีย่นได้ 

ซึง่ประกอบไปด้วย 

Strength หรือจุดแข็ง : เป็นข้อดีหรือสิ่งที่คณุมีและสามารถแข่งขนัได้ หรือสามารถท าให้เป้าหมายในอาชีพของคุณ

ประสบผลส าเร็จ พบวา่บางคนอาจจะไมรู้่วา่ข้อดีของตนคืออะไร หรือไม่รู้ว่าสิ่งที่ตนมีนัน้ใช่ข้อดีหรือไม่ ..... การส ารวจจุด

แข็งหรือข้อดีในตวัเองนัน้ ไม่ยากเลยค่ะ ขอให้คณุถามตวัเองว่า สิ่งที่คณุมีนัน้เคยสง่ผลให้คณุท างานใด ๆ ก็ตามประสบ

ผลส าเร็จบ้างหรือไม ่เช่น หากถามวา่ การเป็นคนช่างพดูนัน้ เป็นข้อดีหรือจดุแข็งที่สง่ผลตอ่ความส าเร็จในอาชีพวิทยากรที่

คณุใฝฝันไว้หรือไม ่คณุเองก็ต้องวิเคราะห์ว่าการพดูของคณุนัน้ โดยมากคณุจะช่างพดูเร่ืองอะไร เป็นเร่ืองที่ฟังแล้วท าให้

คนฟังรู้สกึสนกุ เฮฮา สบายใจ ไปกบัเร่ืองราวที่คณุพดูหรือไม ่หรือเร่ืองที่คณุพดูโดยมากมกัจะพดูเป็นการนินทาว่าร้าย ฟัง

แล้วก่อให้เกิดการทะเลาะวิวาท ท าให้คูส่นทนาคิดมากหรือไม ่ถ้าเป็นเช่นนัน้ก็จะไมถื่อวา่นิสยัของการช่างพดูเป็นข้อดีหรือ

จดุแข็งในตวัคณุ 

Weakness หรือข้อบกพร่อง : ดิฉนัคิดว่าทกุคนน่าจะมีจุดบกพร่องที่ควรแก้ไขปรับปรุงไม่มากก็น้อย การมีข้อบกพร่อง

นัน้ไมใ่ช่เร่ืองใหญ่โตอะไรมากนกั ไมต้่องกลุ้มอกกลุ้มใจ หรือคิดวิตกกงัวลมากเกินไป ขอให้คณุส ารวจวา่จดุออ่นหรือข้อไม่

ดีในตวัคณุมีเร่ืองอะไรบ้าง และเร่ืองอะไรที่จะสง่ผลต่อเนื่องไปยงัวิสยัทศัน์ในอาชีพที่ก าหนด แล้วคณุค่อย ๆ พฒันาและ

ปรับปรุงข้อบกพร่องที่มีอยูใ่นตวัคณุ เช่น หากคณุอยากจะเป็นนกัเขียน แต่คณุส ารวจแล้วพบข้อบกพร่องต่าง ๆ ในตวัเอง 

ดงัตอ่ไปนี ้

  

               ที่กลา่วถึงนัน้เป็นเพียงแค่ปัจจยัภายในในการวิเคราะห์ตนเองได้แก่ Strength หรือจุดแข็ง และ Weakness หรือ

จดุออ่น ในสปัดาห์ถดัไปดิฉนัจะขอน าเสนอหลกัการในการก าหนดกลยทุธ์ต่อในสว่นของการวิเคราะห์ข้อมลูที่เป็นปัจจยั

ภายนอก หรือ External Factors … .. ขอให้ติดตามอา่นตอ่ในสปัดาห์หน้านะคะ 

 

 


