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เร่ืองท่ี 53  พนักงานขายกับค่าล่วงเวลา

เรียบเรียง - อรรถพล มนัสไพบูลย์

“คุณโกสุม, คุณเป็นพนักงานขายที่ มีสิทธิได ้รับ 
ค่านายหน้าการขาย, ดงันัน้หากคณุต้องท�างานล่วงเวลาตาม
กฎหมายแรงงาน คุณจะไม่ได้รับค่าล่วงเวลานะ” ผู้จัดการ 
ฝ่ายขายบอกเธอ

ซึ่งขณะนั้นเธอเพิ่งได้รับเลื่อนเป็นหัวหน้างานขาย 
ประจ�าส�านักงาน ไม่ต้องออกไปติดต่อลูกค้านอกส�านักงาน 
และเธอต้องท�างานล่วงเวลาตามค�าสัง่ของผูจ้ดัการสัปดาห์ละ 
3-4 วัน วันละ 2 ชั่วโมง

โกสุม รู้สึกไม่ค่อยเข้าใจนักว่าท�าไมกฎหมายแรงงาน 
จึงเป็นเช่นนี้

หลักกฎหมาย พนักงานขายกับการท�างาน 
ล่วงเวลา และการจ่ายค่าล่วงเวลา

1. พ.ร.บ.คุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มาตรา 65  

“ลูกจ้างซึ่งมีอ�านาจหน้าท่ี หรือซึ่งนายจ้างให้

ท�างานอย่างหนึ่งอย่างใดดังต่อไปนี ้ ไม่มีสิทธิ 

ไดร้บัคา่ลว่งเวลาตามมาตรา 61 และคา่ลว่งเวลา

ในวนัหยดุตามมาตรา 63 ………..

(2)  งานเรข่ายหรอืชกัชวนซือ้สนิคา้ซึง่นายจา้งได้

จา่ยคา่นายหนา้จากการขายสนิคา้ใหแ้ก่ลกูจา้ง

Story



2. เจตนารมณข์องกฎหมายมาตรานี ้ พนกังานขาย 

มีเวลาท�างานปกติ มีเวลาเริ่มงาน และเลิกงาน 

เหมือนพนกังานทั่วไป แตพ่นกังานขายตอ้งออกไป

ขายสินคา้ขา้งนอกส�านกังาน (กฎหมายใชค้ �าว่า

งานเร่ขายหรือชักชวนซือ้สินคา้ คือออกไปนอก

ส�านักงานเพ่ือขายหรือชักชวนซือ้สินคา้) ท�าให้

นายจ้างควบคุมตรวจสอบเวลาการท�างาน 

ลว่งเวลายาก ว่าท�าเวลาใด เลิกท�าเวลาใด หาก

นายจา้งมอบหมายใหท้ �างานลว่งเวลา ซึง่เป็นการ

ท�างานนอกเหนือเวลาท�างานตามปกติ จะมีปัญหา

เรือ่งการพิสจูนเ์วลาท�างานลว่งเวลา

3. กฎหมายจึงไดก้�าหนดไวใ้นลกัษณะว่า หากนายจา้ง 

ไดจ้่ายค่านายหนา้จากการขายสินคา้ใหแ้ก่ลูกจา้ง 

ซึง่เป็นพนกังานขายท่ีมีลกัษณะงานตอ้งออกไปเรข่าย

หรอืชกัชวนซือ้สนิคา้ หากมีการท�างานลว่งเวลา ไมมี่สทิธิ 

ไดร้บัคา่ลว่งเวลา และไมมี่สทิธิไดร้บัคา่ตอบแทนตาม

จ�านวนชั่วโมงท่ีท�า

4. ตามมาตรานี ้ มีองคป์ระกอบท่ีพนกังานขายไม่มีสิทธิ

ไดร้บัคา่ลว่งเวลา ประกอบดว้ย

(1) เป็นพนกังานขายท่ีมีลกัษณะงานตอ้งออกไปเรข่าย

หรอืชกัชวนซือ้นอกสถานท่ีท�างาน

(2) นายจา้งจา่ยคา่นายหนา้การขายใหพ้นกังานขาย

พนกังานขายทีม่ลีกัษณะงานต้องออกไปเร่ขายหรอืชกัชวน
ซื้อสินค้า  หากมีการท�างานล่วงเวลา ไม่มีสิทธิได้รับค่าล่วงเวลา และ 

ไม่มีสิทธิได้รับค่าตอบแทนตามจ�านวนชั่วโมงที่ท�า



*ชือ่ทีป่รากฏในบทความเป็นนามสมมติ

อรรถพล มนัสไพบูลย์
ส�ำนักกฎหมำย บริษัท กรุงเทพนิติกำร จ�ำกัด

มีสิ่งเดียวที่ผู้บริหารต้องท�า คือ 
Do the right thing

5. พนักงานขายท่ีท�าหนา้ท่ีขายอยู่ท่ีส �านักงาน

ขาย, ท่ีท�างานของบรษัิท หรอืขายประจ�าหา้ง  

ไม่ใช่พนกังานขายท่ีออกไปเรข่ายหรือชกัชวน

ซือ้สนิคา้ตามความหมายของมาตรา 65 (2)

ดังนั้นหากเป็นพนักงานขายท่ีท�างานประจ�า

ส�านกังานขายตามขอ้ 5. นี ้ แมน้ายจา้งจะจา่ย

คา่นายหนา้การขายก็ตาม เม่ือนายจา้งมอบหมาย 

สั่งลกูจา้งท�างานลว่งเวลา ตอ้งจา่ยคา่ลว่งเวลา

คุณโกสุม, คุณเป็นหัวหน้างานขาย ที่ท�าหน้าที่
ขายอยู่ที่ส�านักงานของบริษัท ไม่มีหน้าที่ต้องออกไป
ขายข้างนอก แม้บริษัทจะจ่ายค่านายหน้าการขายให้ 
คุณโกสุม  แต่หากบริษัทสั่งให้คุณท�างานล่วงเวลา  
คุณได้ค่าล่วงเวลาครับ

หยกิ เมอืงแมน, ผูจ้ดักำรฝ่ำยบคุคล ให้ค�ำตอบ 
โกสุม หัวหน้ำงำนขำยประจ�ำส�ำนักงำนฝ่ำยขำยของ
บริษัทที่เข้ำมำสอบถำม

“

”


