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               หากถามถึงการเลือ่นต าแหนง่งาน อลิสเช่ือว่าหลายต่อหลายคนชอบและรอคอยการเลื่อนต าแหน่ง  แต่ก็ยงัอีก

หลายตอ่หลายคนท่ีไมช่อบและกลวัการเลือ่นต าแหนง่งาน รวมไปถึงการโอนย้ายงาน....ท าไมถึงเป็นเช่นนัน้ 

               พบวา่ ความรู้สกึกลวั วิตกกงัวล ไมช่อบ ไมพ่อใจอาจเกิดขึน้ได้จากหลากหลายสาเหต ุได้แก่ 1) ความไมพ่ร้อมที่

จะเลื่อนต าแหน่งงานขึน้ไป คิดว่าจะไม่สามารถบริหารงานได้อย่างที่หัวหน้างานคาดหวงัไว้  2) ความกลวั ไม่อยาก

รับภาระงานที่เพิ่มขึน้ อยู่แบบนีก็้ดีอยู่แล้ว  3) คิดไปว่า เลื่อนต าแหน่งงานไปท าไมกัน ไม่เห็นเงินเดือนจะเพิ่มมากขึน้

เทา่ไหร่เลย 

               ไมผิ่ดคะ่ ท่ีคนเราจะมีความกลวั ความรู้สกึทางลบกบัการเลือ่นต าแหน่งและการโอนย้ายงาน ปัญหาอยู่ที่จะท า

อยา่งไรให้คนเหลา่นีค้ิด รับรู้ และเห็นด้วยกบัการเลือ่นต าแหนง่และการโอนย้ายงาน อลิสคิดว่าผู้ที่เป็นหวัหน้างานควรจะ

มีบทบาทส าคญัในการสง่เสริม สนบัสนนุ และกระตุ้นให้พนกังานมีความรู้สกึทางบวกกบัเหตกุารณ์ที่เกิดขึน้กบัพวกเขา 

               สิ่งที่หวัหน้างานพึงกระท าได้ก็คือ การสร้างความพร้อมในศกัยภาพและความสามารถของพนกังาน เป็นการ

จดัท าแผนพฒันาพนกังานรายบคุคล (Individual Development Plan : IDPs) ซึง่เป็นแผนงานที่ระบวุ่าพนกังานแต่ละคน

ควรจะมีจดุที่ต้องพฒันาปรับปรุงในเร่ืองใดบ้าง จุดอ่อนแต่ละข้อที่ถกูระบขุึน้มานัน้ควรจะต้องบ่งบอกถึงเคร่ืองมือที่ใช้ใน

การพฒันาด้วยเช่นเดียวกนั IDPs จะต้องเป็นแผนงานท่ีท าขึน้เป็นประจ าทกุปี โดยหวัหน้างานต้องแจ้งแผนงานดงักลา่วนี ้

กบัลกูน้อง หลงัจากนัน้หวัหน้างานจะต้องด าเนินการตามแผนท่ีถกูก าหนดขึน้ในระหวา่งปีนัน้ ๆ   

               นอกจากนี ้หวัหน้างานควรจะต้องชีแ้จงและอธิบายให้พนกังานมีการรับรู้ทางบวกกบัการเลือ่นต าแหนง่ และการ

โอนย้ายงาน โดยเฉพาะการโอนย้ายงานที่หลายต่อหลายคนไม่ชอบ กลวั และคิดว่าเป็นการลงโทษพวกเขา หวัหน้างาน

ควรจะต้องหาโอกาส หาเวลาในการพดูคยุถึงประโยชน์ ผลดีที่เกิดขึน้ ไมว่่าจะเป็นการเลื่อนต าแหน่งและการโอนย้ายงาน 

จะน าผลทางบวกต่อตวัพนกังานผู้นัน้  มูลค่างาน (Job Value) จะเพิ่มมากขึน้  ทกัษะที่หลากหลายจะเกิดขึน้  (Multi 

Skills) อนัน ามาสูโ่อกาสที่สงูและดีมากขึน้กวา่เดิม 

               ส าหรับตวัพนกังานเอง อลสิมีค าถามที่อยากจะให้คิดไว้ว่า “เราอยากจะเติบโตในหน้าที่การงานหรือไม่” “อะไร

คือความส าเร็จในหน้าที่การงานของเรา” “เราจะทนได้หรือไม่ หากเห็นคนรุ่นใหม่  รุ่นน้อง รุ่นเพื่อน เติบโตในหน้าที่การ



งาน” และ “เราคิดวา่ อะไรคือความมัน่คงในอาชีพการท างาน”  ค าถามสดุท้ายก็คือ “เราได้ท าอะไรบ้างหรือไม่ เพื่อสร้าง

ความมัน่คงในชีวิตการท างาน”  

               จงอยา่อยูอ่ยา่งคนที่ไมม่ีทางเลือก ..... ทางเลือกก็คือการแสวงหาโอกาส เรามีโอกาสในการโอนย้าย การเลื่อน

ต าแหนง่งาน แล้วท าไมเราไมไ่ขวข่ว้าและฉวยโอกาสนัน้ไว้  ความกลวั ความไมพ่ร้อม ไมใ่ช่ค าตอบสดุท้ายของความมัน่คง 

และความส าเร็จในหน้าที่การงาน  อลสิอยากจะให้ทกุท่านขจดัความไม่อยาก ไม่ชอบการเลื่อนต าแหน่งหรือการโอนย้าย

งาน เพราะความรู้สกึเช่นนีไ้มไ่ด้ท าให้ชีวิตการท างานของเราปลอดภยัและมัน่คงได้เลย 

               สดุท้ายนี ้อลสิขอฝากข้อคิดไว้นะคะวา่ ความมัน่คงในหน้าที่การงานนัน้ขึน้อยูก่บัเราเป็นผู้สร้าง อลสิไม่อยากจะ

ให้เราต้องรอให้หวัหน้างานพฒันาและฝึกฝนเราให้มีความพร้อมรับกบัต าแหน่งงานใหม่ที่เกิดขึน้ แต่อลิสอยากให้ตวัเรา

เองขวนขวาย แสวงหาความรู้ แสวงหาช่องทางในการพฒันาและฝึกฝนตนเอง รวมถึงการจดัท าแผนพฒันาตนเอง โดยไม่

จ าเป็นต้องรอให้หวัหน้างานจดัท าแผนพฒันานีข้ึน้ก่อนก็ยอ่มได้ 
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