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ในชีวิตของคนทุกคนย่อมหนีไม่พ้น "ค าถาม" และ "ค าตอบ" ที่เป็นองค์ประกอบที่ส าคญัของชีวิต คนส่วนมาก

มกัจะมีค าตอบมากกวา่ค าถาม คนบางคนมีค าถามมากกว่าค าตอบ ซึ่งถือเป็นเร่ืองปกติธรรมดา ในขณะที่คนบางคน "มี

แตค่ าถาม แตไ่มม่ีค าตอบ" อนันีถื้อวา่ชีวิตเร่ิมผิดปกติจากคนทัว่ไป แต่...ที่น่ากลวัมากที่สดุคือคนที่ "มีแต่ค าตอบ แต่ไม่มี

ค าถาม" 

คนที่มีแตค่ าถาม แตไ่มม่ีค าตอบ เป็นท่ีคน "พยายามคิด แตไ่ม่พยายามท า" สว่นคนท่ีมีแตค่ าตอบ แตไ่มม่ีค าถาม

คือคนที่ "พยามยามท า แต่ไม่พยายามคิด" ซึ่งคนประเภทหลังนีค้งจะไม่แตกต่างอะไรไปสิ่งของที่ใครจะหยิบยก 

เคลือ่นย้ายไปวางที่ไหนก็ได้ จะเป็นคนท่ีถกูสภาพแวดล้อมก าหนดชะตาชีวิตตลอดไป 

การด าเนินชีวิตของเราในแตล่ะขณะจะถกูชกัน าชีช้วนด้วยค าถามอยู่ตลอดเวลา เช่น ถ้าตื่นนอนแล้วเราควรจะ

ท าอะไรต่อ? ถ้าหิวข้าวแล้วเราจะท าอย่างไร? ท าไมต้องแต่งตวัก่อนออกไปข้างนอก? ท าไมต้องนัง่รถเมล์? ท าไมต้อง

ทกัทายคนท่ีเรารู้จกั? ท าไมเราต้องท างาน? และอีกหลายแสนหลายล้านค าถามที่เกิดขึน้ในชีวิตของเรา 

คนสว่นมากไมไ่ด้สงัเกตวา่การด าเนินชีวิตถกูลิขิตด้วยค าถาม ทัง้นีเ้พราะว่าการตัง้ค าถามในกิจกรรมต่างๆของ

ชีวิตถกูบนัทึกเป็นโปรแกรมอตัโนมตัิของชีวิตไปเรียบร้อยแล้ว จะเห็นว่าตอนเป็นเด็กเรามกัจะมีค าถามอยู่เสมอว่าท าไม

ต้องเป็นอย่างนัน้? ท าไมต้องเป็นอย่างนี ้ท าไมไม่ท าแบบนัน้ ท าไมไม่ท าแบบนี?้ ค าถามเหลา่นีไ้ด้ถกูถามซ า้แล้วซ า้เลา่ 

และได้รับค าตอบเหมือนๆกันทกุครัง้ สมองของเราก็จะบนัทึกลงเป็นโปรแกรมอตัโนมตัิที่สามารถตอบค าถามได้ทนัทีซึ่ง

โปรแกรมอตัโนมตัินีท้ างานเร็วมาก จนเราไมรู้่สกึวา่เป็นกระบวนการของการ "ถาม-ตอบ" 

ถ้าเราขบัรถไปบนถนนเส้นหนึง่ที่เราขบัอยูท่กุวี่ทกุวนั พอไปถึงสี่แยกไฟแดง เราไม่เคยหยดุถามตวัเองเลยว่าเรา

ควรจะตรงไป เลีย้วซ้ายหรือเลีย้วขวา แต.่..ถ้าเราไมเ่คยขบัรถมาถนนเส้นนีเ้ลย เมื่อถึงสีแ่ยกไฟแดง ผมเช่ือเหลือเกินว่าเรา

จะต้องชะลอความคิดนิดนึง เพื่อเจียดเวลาให้กบัการตัง้ค าถามและการหาค าตอบ ตรงจุดนีเ้ราสามารถรับรู้กระบวนการ 

"ถาม-ตอบ" ของโปรแกรมในสมองของเราได้อยา่งชดัเจน เพราะภาพของกระบวนการคิดเกิดขึน้เป็นล าดบัขัน้ตอนและเป็น

ภาพแบบ Slow Motion เมื่อมีค าถามแล้ว วิธีการหาค าตอบของแต่ละคนอาจจะแตกต่างกันไป เช่น บางคนอาจจะคิด

ตดัสนิใจเอาเอง บางคนอาจจะเปิดแผนที่ บางคนอาจจะสอบถามคนท่ีผา่นไปมา 

การปลอ่ยให้ชีวิตมีแตโ่ปรแกรมอตัโนมตัิเกิดขึน้มากๆนัน้ดีหรือไม ่มนัก็มีทัง้ข้อดีและข้อเสยี ข้อดีคือประหยดัเวลา

ในการคิดตดัสินใจ เพราะมนัมีรูปแบบที่แน่นอนอยู่แล้ว เราจะเห็นผู้ เช่ียวชาญในด้านต่างๆที่สามารถรับรู้และตดัสินสิ่ง



ตา่งๆได้อยา่งรวดเร็วและถกูต้อง นัน่เป็นเพราะเขามีประสบการณ์การถาม-ตอบมามากและมีครบถ้วนทกุแง่มมุของเร่ือง

นัน้ๆอยู่แล้ว แต่มนัก็มีข้อเสียตรงที่ถ้าเมื่อไหร่ก็ตามสภาพแวดล้อมเปลี่ยนแปลงไป แต่เรายงัใช้โปรแกรมอตัโนมตัิตอบ

ค าถามในชีวิตอยู ่โอกาสเสีย่งก็มีมากขึน้ เช่น เช่นทกุครัง้ที่เราดบัไฟเราจะใช้น า้มาโดยตลอด วนัหนึ่งถ้าเราเห็นไฟไหม้ใน

ส านกังาน ซึ่งเราหารู้ไม่ว่าไฟนัน้เป็นไฟที่เกิดจากไฟฟ้าลดัวงจรและยังมีกระแสไฟไหลอยู่ ถ้าเราเอาน า้ไปดบัไฟตาม

โปรแกรมถามตอบอตัโนมตัิเหมือนกบัชีวิตในอดีตที่เคยผา่นมาแล้ว เราอาจจะไมม่ีโอกาสดบัไฟอะไรอีกตอ่ไป เพราะไฟนัน้

อาจจะดบัชีวิตเราเสยีก่อน 

คนที่ประสบความล้มเหลวสว่นมากมกัจะเป็นพวกที่ไว้ใจโปรแกรมการถาม-ตอบอตัโนมตัิของตวัเองมากเกินไป 

หรือที่หลายคนเรียกมนัวา่อีโก้ (Ego) หรือถ้าพดูง่ายๆคือ มีความมัน่ในตวัเองสงูเกินไปนัน่เอง ความมัน่ใจในตวัเองนีเ้กิด

จากผลพวงของประสบการณ์ในการถาม-ตอบของชีวิตที่ผ่านมา คนที่เคยคิดและตดัสินใจถกูมาตลอดมาอย่างต่อเนื่อง 

แน่นอนว่าคนพวกนีจ้ะไม่ค่อยเช่ือฟังคนอื่น เพราะประสบการณ์เดิมสอนว่าเช่ือตัวเองแหละดีที่สุด โอกาสที่จะตก

หลมุพรางของโปรแกรมอตัโนมตัินัน้มีมาก เพราะ "ความประมาท" ชอบมาเยือน เหมือนกบัคนท่ีขี่จกัรยานเกง่แล้ว ถึงแม้วา่

โอกาสล้มนัน้อาจจะมีน้อยกวา่คนที่เพิ่งขี่จกัรยานเป็นก็จริง แตถ้่าล้มแล้วอาจจะเจ็บมากกว่าคนที่เพิ่งขี่จกัรยานเป็นใหม่ๆ 

เพราะไปไว้ใจโปรแกรมอตัโนมตัิมากเกินไป เช่น ท่านเคยขี่จักรยานในขณะฝนตกถนนลื่นได้สบายมาก ไม่เคยล้มเลย

ตลอดชีวิตการขบัขี่จกัรยาน วนัหนึง่ทา่นอาจจะล้มด้วยน า้มนัเคร่ืองที่อยูบ่นพืน้ถนนเพียงหยดเดียวก็ได้ 

สิง่ส าคญัที่อยากจะฝากข้อคิดให้ท่านผู้อ่านคือ ถึงแม้เราจะด าเนินชีวิตในหลายเร่ืองซ า้ๆซากๆก็ตามแต่ อย่าได้

ไว้ใจประสบการณ์เดิมของเราให้มากนกั ลองฝึกคิดทบทวนกระบวนการนัน้ๆใหมท่กุครัง้ก่อนที่จะใช้งาน รวมถึงการหดัตัง้

ค าถามใหม่ๆให้สมองบ้าง เช่น ในขณะที่แปรงฟัน ลองถามตวัเองนิดนึงว่าท าไมต้องแปรงฟัน วิธีการแปรงฟันที่ดีเป็น

อยา่งไร ท าไมวนัหนึง่เราต้องแปรงฟันอยา่งน้อย 2 ครัง้ มีฟันซี่ไหนบ้างที่เร่ิมผแุล้ว ถ้าไม่ให้ฟันผเุราควรจะดแูลอย่างไร เรา

ไปตรวจเช็คสขุภาพฟันครัง้สดุท้ายเมื่อไหร่ ยาสฟัีนท่ีดีที่สดุคือยี่ห้ออะไร ฟันของคนทัว่ไปมีก่ีซี่ และฟันของเรามีก่ีซี่ ฯลฯ 

ตวัอย่างนีจ้ะช่วยให้เราเห็นว่าแม้กิจกรรมเล็กๆในชีวิตที่เราท าอยู่เป็นประจ าโดยใ ช้การสัง่งานของสมองแบบ

โปรแกรมอตัโนมตัินัน้ ยงัมีสิง่ที่เราไมท่ราบอีกเยอะมาก ถ้าเราฝึกทบทวนการถาม-ตอบ รวมถึงการตัง้ค าถามใหม่ๆให้กบั

ชีวิตแล้ว ผมเช่ือว่าค าถามเหลา่นัน้จะมาช่วยปิดรอยร่ัวของชีวิตในเร่ืองนัน้ๆได้เป็นอย่างดี เพราะค าถามบางค าถามเป็น

เร่ืองที่ท้าทายความอยากรู้ ค าถามบางค าถามเป็นเร่ืองที่กระตุ้นจิตส านึก(Awareness) ให้กบัเราเห็นความส าคญัของมนั

มากยิ่งขึน้  

หวงัเป็นอยา่งยิ่งวา่ทา่นผู้อา่นคงจะสามารถน าเอาแนวทางนีไ้ปใช้ในการพฒันาศกัยภาพของตวัเองได้บ้างนะครับ 

"วันนีท่้านถามตวัเองบ้างหรือยงั?" 


