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L ได้แก่ 

Strategic Leadership (ผู้น ำเชิงกลยทุธ์) 

อาชีพวิทยากรถือได้ว่าเป็นอาชีพของผู้น ากลุม่ ซึ่งต้องน าคนจ านวนหนึง่ที่เข้ารับฟังการอบรมให้มีความคิดเห็นคล้อยตาม

กบัข้อมลูที่สื่อสารและพยายามถ่ายทอด ทัง้นีผู้้ที่เป็นวิทยากรมืออาชีพย่อมต้องคิดหาเทคนิค วิธีการ และ กลยทุธ์ต่าง ๆ 

ในการน ากลุม่หรือทีมงานให้เปลีย่นความคิดและการกระท าเพื่อให้เป็นไปตามเปา้หมายที่ก าหนดไว้ 

Strategic Leadership หมำยควำมว่ำอย่ำงไร?….ความสามารถในการโน้มน้าวให้ผู้ ฟังเกิดการปรับเปลี่ยน

ความคิดและความเช่ือต่อเร่ืองใดเร่ืองหนึ่ง โดยการน าเทคนิคและกลยุทธ์ต่าง ๆ มาปรับใช้ได้อย่างเหมาะสมตาม

คณุลกัษณะของกลุม่ผู้ ฟังในระดบัท่ีตา่งกนั  

พฤติกรรมที่แสดงออกเป็นอย่ำงไร? 

• วางกลยทุธ์และเทคนิคในการถ่ายทอดและโน้มน้าวใจผู้ ฟังที่อยูใ่นระดบัและกลุม่ที่แตกตา่งกนั 

• ปรับเปลีย่นเทคนิคและแนวทางในการโน้มน้าวชกัจงูผู้ ฟังได้อยา่งเหมาะสมในสถานการณ์ตา่ง ๆ  

• กระตุ้นจงูใจให้ผู้ ฟังมีความรู้สกึร่วมกนัในการแก้ไขปัญหาและอปุสรรคตา่ง ๆ ที่เกิดขึน้ 

• ยกตวัอยา่งจากประสบการณ์และเหตกุารณ์ตา่ง ๆ เพื่อให้ผู้ ฟังมีความรู้สกึ และอารมณ์ที่คล้อยตาม 

• กล้ายืนยนัในผลดีที่จะเกิดขึน้ต่อกลุ่มผู้ ฟัง ถ้าหากทุกคนให้ความร่วมมือและปฏิบตัิตามอย่างจริงจงั

และตอ่เนื่อง 

 

 



Initiative (ควำมคดิริเร่ิม) 

วิทยากรมืออาชีพที่ประสบความส าเร็จในการพูดและการบรรยายจนถึงขนาดว่าเป็นที่กล่าวถึงในสาขาวิชาชีพนัน้ ๆ ได้

จะต้องเป็นผู้ที่มีความคิดริเร่ิมในการหาวิธีการ และกิจกรรมใหม ่ๆ เพื่อกระตุ้นและจงูใจให้ผู้ เข้ารับ การอบรมมีความรู้สกึ

สนกุไปพร้อม ๆ กบัความรู้และประสบการณ์ตา่ง ๆ ที่ได้รับจากวิทยากร 

Initiative หมำยควำมว่ำอย่ำงไร?….การหาวิธีการใหม ่ๆ ในการปรับปรุงการบรรยายของตนให้ดีขึน้อยูเ่สมอ โดย

การน าเสนอเทคนิคต่าง ๆ ที่น่าสนใจมาประยกุต์ใช้ในการสร้างบรรยากาศให้ผู้ เข้ารับการอบรมเกิดความเป็นกนัเอง สนกุ 

และเห็นความส าคญัของการฝึกอบรม 

พฤติกรรมที่แสดงออกเป็นอย่ำงไร? 

• คิดหาเกมใหม ่ๆ ซึง่เก่ียวข้องกบัเร่ืองหรือประเด็นที่จะน าเสนอ 

• ประยกุต์ใช้เทคนิคและวิธีการใหม ่ๆ เพื่อกระตุ้นจงูใจผู้ ฟังให้เกิดความรู้สกึร่วม 

• ปรับเปลีย่นสือ่และอปุกรณ์การสอนให้เหมาะสมและเป็นปัจจบุนัอยูเ่สมอ 

• ยกตวัอยา่งและประสบการณ์ใหม ่ๆ เพื่อให้ผู้ ฟังเห็นภาพและเข้าใจมากขึน้ 

• ปรับปรุงเอกสารประกอบการบรรยายให้เหมาะสมและเป็นปัจจบุนัอยูเ่สมอ 

Observation (กำรสังเกต) 

ความสามารถในการสงัเกตและปรับเปลีย่นรูปแบบและแนวทางการบรรยายให้สอดคล้องกบัปฏิกิริยาที่แสดงออกของผู้ฟัง

ได้อย่างเหมาะสมนัน้เป็นอีกคณุสมบตัิหนึ่งที่วิทยากรมืออาชีพจ าเป็นต้องมี ทัง้นีเ้พื่อท าให้รูปแบบการบรรยายไม่น่าเบื่อ 

และท าให้ผู้ ฟังมีความรู้สนกุและอยากเข้ารับฟังการอบรม 

Observation หมำยควำมว่ำอย่ำงไร?….การวิเคราะห์และประเมินปฏิกิริยาที่ตอบสนองของผู้ ฟังทัง้ในด้านกิริยา

ท่าทางและน า้เสียงวา่เป็นอยา่งไรในขณะที่มีการบรรยาย โดยสามารถปรับเปลี่ยนแนวทางและวิธีการในการน าเสนอและ

การบรรยายได้อยา่งเหมาะสมกบัปฏิกิริยาของผู้ ฟังได้ 

พฤติกรรมที่แสดงออกเป็นอย่ำงไร? 

• วิเคราะห์พฤติกรรมการแสดงออกของผู้ เข้ารับการอบรม 

• ประเมินสถานการณ์ของผู้ ฟังได้อยา่งถกูต้อง 

• ปรับเปลีย่นเทคนิค แนวทางการสอน และสือ่ที่ใช้ให้เหมาะสมกบัปฏิกิริยาที่ตอบสนองของผู้ ฟัง 

• ปรับระดบัของน า้เสยีงให้เหมาะสมกบัปฏิกิริยาที่ตอบสนองของผู้ ฟัง 

• น าเกมตา่ง ๆ มาปรับใช้เพื่อกระตุ้นให้ผู้ ฟังเกิดความรู้สกึสนกุร่วมไปกบัการอบรม 

  



Net Working (กำรสร้ำงเครือข่ำย) 

การเป็นวิทยากรมืออาชีพนัน้ย่อมต้องติดตอ่กบับคุคลจ านวนมากในระดบัที่แตกต่างกนั ซึ่งแน่นอนวา่กลุม่บคุคลเหลา่นัน้

ยอ่มเป็นเสมือนหนึง่เครือขา่ยของความรู้และประสบการณ์ที่เพิ่มขึน้ โดยอาจจะเป็นอีกมมุมองหนึง่ซึง่เป็นมมุมองใหม ่ๆ ที่

วิทยากรผู้นัน้อาจจะยงัไมเ่คยรับรู้มาก่อนเลยก็ยอ่มได้ 

Net Working หมำยควำมว่ำอย่ำงไร?….การแสวงหาโอกาสเพื่อรู้จกักบับคุคลใหม ่ๆ และการสร้างความสมัพนัธ์

ที่ดีกบับคุคลที่พึง่รู้จกั รวมทัง้การรักษาความสมัพนัธ์อนัดีกบับคุคลตา่ง ๆ ทัง้ที่เก่ียวข้องและไมเ่ก่ียวข้องในสายอาชีพหรือ 

แวดวงเดียวกนั 

พฤติกรรมที่แสดงออกเป็นอย่ำงไร? 

• เข้ากลุม่ สมาคม หรือสโมสรตา่ง ๆ ที่จดัขึน้ 

• แนะน าตนเองเพื่อท าความรู้จกักบัเพื่อนใหมก่่อนเสมอ 

• ให้ความช่วยเหลอืและความร่วมมือในการท างานกบับคุคลตา่ง ๆ  

• ติดตามความเคลือ่นไหวและสถานการณ์ตา่ง ๆ ของบคุคลที่รู้จกั 

• แลกเปลีย่นความคิดเห็นและประสบการณ์ตา่ง ๆ กบักลุม่บคุคลที่แตกตา่งกนัได้ในทกุระดบั 

Achievement (กำรมุ่งเน้นควำมส ำเร็จ) 

การท างานใด ๆ ก็ตามทุกคนย่อมต้องมุ่งหวงัให้การท างานประสบความส าเร็จตรงตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้อยู่เสมอ 

วิทยากรก็เช่นเดียวกนั…ยอ่มมีความใฝ่ฝันและความมุง่หวงัให้ผลงานท่ีถ่ายทอดออกมาประสบความส าเร็จตามเปา้หมาย

ที่ก าหนดไว้ ดงันัน้ความเป็นมืออาชีพของวิทยากรแต่ละคนคงจะมีความมุ่งหวงัมากไปกว่าความเข้าใจของ ผู้ เข้ารับการ

อบรม….ความส าเร็จในหน้าที่การงานที่เกิดขึน้ภายหลงัจากที่ได้รับการอบรมนัน้จะเป็นสิ่งที่มุง่หวงัเป็นอยา่งยิ่งของผู้ เป็น

วิทยากรมืออาชีพ 

Achievement หมำยควำมว่ำอย่ำงไร?….ความตัง้ใจและมุ่งมัน่ที่จะถ่ายทอดให้ผู้ ฟังเข้าใจและเห็นภาพในสิ่งที่

บรรยายได้อยา่งชดัเจน โดยสามารถน าความรู้และประสบการณ์ตา่ง ๆ ที่ได้รับจากการอบรมในห้องเรียนไปประยกุต์ใช้ใน

การปฏิบตัิงานให้เกิดผลส าเร็จตรงตามเปา้หมายที่ก าหนดไว้ 

พฤติกรรมที่แสดงออกเป็นอย่ำงไร? 

• วางแผนการถ่ายทอดและเตรียมความพร้อมในการน าเสนองานอยูเ่สมอ 

• ซกัถามผู้ ฟังเพื่อตรวจสอบความเข้าใจและการรับรู้ของผู้ ฟัง 

• ติดตามการประเมินผลโครงการฝึกอบรมหลงัจากที่เสร็จสิน้การอบรมในแตล่ะครัง้ 

• สอบถามผู้ปฏิบตัิงานหรือผู้ที่เก่ียวข้องถึงผลการท างานภายหลงัจากที่เข้ารับการอบรม 



• พฒันาและปรับปรุงแนวทางและวิธีการในการน าเสนออยูเ่สมอโดยให้เหมาะสมและสอดคล้องกบัผลที่

ได้รับ 

Listening Skill (ทักษะในกำรรับฟัง) 

คณุสมบตัิสดุท้าย…แต่ไม่ใช่ท้ายสดุ…ของวิทยากรมืออาชีพ นัน่ก็คือการเป็นผู้ รับฟังที่ดี การเป็นวิทยากรที่ดีและเป็นมือ

อาชีพนอกเหนือจากการขึน้ไปพดูอยูต่อ่หน้าเวทีแล้ว วิทยากรผู้นัน้ต้องเป็นผู้ ฟังที่ดีด้วย 

Listening Skill หมำยควำมว่ำอย่ำงไร?….ความเต็มใจที่จะรับฟังค าถาม และปัญหา/ข้อขดัแย้งต่าง ๆ ที่เกิดขึน้ 

โดยไมม่ีการพดูขดัจงัหวะ หรือใช้ค าพดูเพื่อท าให้ผู้ ฟังมีความรู้สกึวา่ไมค่วรจะถามหรือน าเสนอประเด็นปัญหาใด ๆ  

พฤติกรรมที่แสดงออกเป็นอย่ำงไร? 

• เปิดโอกาสให้ผู้ ฟังตัง้ค าถามเพื่อสอบถามข้อสงสยัตา่ง ๆ 

• กระตุ้นให้ผู้ ฟังน าเสนอประเด็นปัญหาหรือข้อกงัวลใจตา่ง ๆ ที่เกิดขึน้ 

• รับฟังความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะตา่ง ๆ จากผู้ เข้าอบรมอยา่งตัง้ใจ 

• ไมพ่ดูสอดแทรกในขณะท่ีมีการน าเสนอค าถาม หรือประเด็นปัญหาตา่ง ๆ  

• ตอบข้อถามหรือประเด็นข้อสงสยัด้วยความชดัเจนและตรงประเด็น 

สรุปว่า หนทางของการสร้างตวัเองให้เป็นวิทยากรมืออาชีพนัน้ไม่ง่าย แต่ก็ไม่ยากเกินความสามารถของตวัคณุ

เอง เพียงขอให้มีความตัง้ใจและความใสใ่จที่จะฝึกฝนตนเองอยา่งแท้จริงในคณุสมบตัิด้าน P - R - O - F - E - S - S 

- I - O - N - A -L เพียงเทา่นีค้ณุก็สามารถเป็นวิทยากรมืออาชีพท่ีได้รับการยอมรับจากบคุคลตา่ง ๆ 

 


