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ไม่ว่าคุณจะเข้าไปท างานในสถานที่ใดก็ตาม คุณคงมีความต้องการและความมุ่งหวงัที่จะพัฒนาตนเองให้มี

ความรู้ ความช านาญ และมีทกัษะในงานท่ีรับผิดชอบทัง้งานในปัจจบุนัและงานท่ีได้รับมอบหมายให้ท าในอนาคตให้ดีและ

มีประสทิธิภาพมากขึน้และเป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนด และเข้าใจวา่คงจะไม่มีใครที่ไม่ต้องการความก้าวหน้าในอาชีพ

การท างาน หลายตอ่หลายคนพยายามหาโอกาสในการเรียนรู้และเพิ่มพนูประสบการณ์ของตนเองไม่ว่าจะเป็นในรูปแบบ

หรือวิธีการใดก็ตาม 

หวัใจของการพฒันาตนเองในการท างานให้ประสบผลส าเร็จอยู่ที่กระบวนการสร้างและพฒันาองค์ความรู้ของ

ตนเอง โดยมีการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง (Continuous Learning) นัน่ก็คือ การไม่หยดุนิ่งในการแสวงหาความรู้ใหม่ ๆ อยู่

ตลอดเวลา ขวนขวายและกระตือรือร้นท่ีจะรับฟังข้อมลูขา่วสารตา่ง ๆ ที่เก่ียวข้อง การเป็นผู้ รู้จกัฟัง คิด ถาม และจดบนัทึก

ข้อมลูตา่ง ๆ ท่ีได้รับและเป็นประโยชน์แก่ตนเอง ดงันัน้จึงขอเสนอวิธีการง่าย ๆ ในการสร้างกระบวนการของการเรียนรู้และ

การพฒันาองค์ความรู้ให้เกิดขึน้อย่างตอ่เนื่อง ดงันี ้

การเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self Learning) 

จุดเร่ิมต้นของการสร้างและพฒันาระบบความรู้ของคุณอยู่ที่ "ตวัคณุเอง" มีหลายต่อหลายคนสามารถประสบ

ความส าเร็จในอาชีพของตนด้วยการใสห่วัใจในอาชีพท่ีคณุท า นัน่ก็คือ "สนใจ.. ใสใ่จ.. ตัง้ใจ..จากใจ" ไมว่า่จะเป็นอาชีพใด 

ๆ ก็ตาม หากคณุท างานด้วยความสนใจ รักในสิง่ที่ก าลงัท า ใสใ่จในการพฒันาตนเอง ตัง้ใจท างานที่ได้รับมอบหมายให้ดี

ที่สดุ และท างานทกุอยา่งจากใจของคณุเอง คณุยอ่มต้องประสบผลส าเร็จในอาชีพของคณุอยา่งแนน่อน 

อาชีพทกุอาชีพเมื่อคณุใสห่วัใจลงไปแล้วหละ่ก็ แนน่อนวา่คณุจะเกิดความรู้สกึอยากและปรารณาให้งานของคณุ

นัน้ประสบผลส าเร็จ สิง่นีเ้องท าให้คณุขวนขวายหาข้อมลูและความรู้ใหม ่ๆ  ด้วยตวัคณุเองอยูเ่สมอ (ไมจ่ าเป็นต้องมีใครมา

บงัคบั) โดยอาจจะใช้เวลาที่ไมใ่ช่ช่วงเวลาการท างาน หรือใช้เวลาในวนัหยดุของคณุเพื่อแสวงหาความรู้ ข้อมลูต่าง ๆ และ

หาโอกาสฝึกฝนในสิง่ที่คณุคิดวา่จะเป็นประโยชน์ตอ่การท างานของตวัคณุเอง…มีวิธีการหลากหลายวิธีส าหรับการเรียนรู้

โดยตวัคณุเอง..ลองค้นหาวิธีการท่ีโดนใจคณุและคณุมีเวลาวา่งพอท่ีจะท าได้ ดงันี  ้

เรียนรู้จากการอ่าน : ความรู้ต่าง ๆ ย่อมเพิ่มพูนได้จากการอ่านหนังสือ ต าราทัง้ภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ 

หนงัสอืพิมพ์ ข้อมลูทางอินเทอร์เน็ต 



เรียนรู้จากการฟัง : การฟังวิทย ุหรือดูโทรทศัน์ รวมทัง้การพบปะสงัสรรค์กบักลุ่มคนต่าง ๆ เพื่อรับฟังข้อมูลข่าวสารที่

เก่ียวข้องก็เป็นอีกวิธีการหนึง่ที่จะท าให้คณุมีความรู้มากขึน้ 

เรียนรู้จากการถาม : การถามเป็นการสร้างความกระจ่างในข้อมลูที่สงสยัและไมแ่นใ่จวา่ถกูต้องหรือไม ่โดยการสอบถาม

ข้อมลูตา่ง ๆ จากหวัหน้างาน จากเพื่อนร่วมงาน จากเพื่อนที่ท างานในสายอาชีพเดียวกนั  

เรียนรู้จากการคิด : คณุสามารถสร้างและพฒันาองค์ความรู้ใหม่ ๆ ได้ด้วยการคิดนอกกรอบ โดยมีความยืดหยุ่นทาง

ความคิด กล้าที่จะดดัแปลงหรือปรับเปลี่ยนแนวคิดเดิม ๆ ที่มีอยู่ ซึ่งไม่จ าเป็นต้องยึดและท าตามกรอบหรือวิธีการเดิมที่

ก าหนดเสมอไป 

การเรียนรู้ในขณะท างาน (On the Job Learning) 

นอกจากคณุจะพฒันาองค์ความรู้ต่าง ๆ จากการขวนขวายด้วยตวัคณุเองแล้ว คณุสามารถเพิ่มพนูความรู้จาก

งานท่ีก าลงัท าอยู ่เป็นการฝึกปฏิบตัิงานจริง ซึง่คณุจะมีการเรียนรู้ในงานนัน้อยา่งอตัโนมตัิ โดยคณุเองอาจจะไมรู้่ตวัวา่คณุ

ก าลงัเรียนรู้งานของคุณอยู่ ทัง้นีก้ารเรียนรู้ในขณะท างานจะเกิดขึน้จากปัจจัยเกือ้หนนุในการสง่เสริมให้คุณมี โอกาสได้

เรียนรู้ ดงันี ้

เรียนรู้จากการสอน/เสนอแนะในงาน : หวัหน้าโดยตรง หรือเพื่อนร่วมงานของคณุที่มีประสบการณ์ในงานนัน้ ๆ จะมี

บทบาทอยา่งมากในการสอนหรือเสนอแนะแนวทางและวิธีการท างานตา่ง ๆ ให้กบัคณุ 

เรียนรู้จากปัญหาหรือข้อผิดพลาดในงาน : การท างานใด ๆ ก็ตาม ย่อมต้องเผชิญกบัปัญหาหรืออุปสรรคที่เกิดขึน้ 

เพียงขอให้คิดเสมอวา่ปัญหาเป็นเร่ืองธรรมดาที่จะต้องแก้ไขและเป็นสิง่ท้าทายที่ควรจดัการ เพราะปัญหาจะท าให้คณุเกิด

กระบวนการของการเรียนรู้ได้ดีที่สดุ ดงันัน้คณุไมค่วรวิตกกงัวลตอ่ปัญหาที่เผชิญอยู่ 

เรียนรู้จากการลองผิดลองถกู: สบืเนื่องจากการท่ีคณุมีความคิดนอกกรอบ คิดอย่างเดียวไม่พอ คณุควรจะน าความคิด

ของคณุมาปฏิบตัิและทดลองวา่สามารถท าได้หรือไม่ มีข้อแก้ไขและต้องปรับปรุงอะไรบ้าง ซึ่งวิธีการนีเ้องจะช่วยให้คณุมี

พฒันาการขององค์ความรู้ใหม ่ๆ อยูเ่สมอ 

เรียนรู้จากโอนย้ายหรือสบัเปลี่ยนหมุนเวียนงาน: หากคณุเป็นผู้หนึง่ที่ท างานได้หลากหลายหน้าที่งาน ยอ่มจะท าให้

คณุมีโอกาสพฒันาความก้าวหน้าในอาชีพของตวัคณุเอง ซึง่การโอนย้ายหรือสบัเปลีย่นหมนุเวยีนงานจะท าให้คณุเป็นผู้

รอบรู้ในงานท่ีหลากหลาย…ขอให้ตระหนกัไว้เสมอวา่…ผู้รอบรู้ยอ่มได้เปรียบ 

การเรียนรู้จากการฝึกอบรม (Learning From Training Program) 

อีกวิธีการหนึง่ที่จะท าให้คณุสามารถเพิ่มพนูองค์ความรู้สูต่วัคณุเองได้ นัน่ก็คือ การเรียนรู้จากการฝึกอบรมและ

สมัมนาตา่ง ๆ ที่จดัขึน้ บางคนเห็นวา่การเข้ารับการฝึกอบรมเป็นสิง่ที่เสยีทัง้เวลาและการท างาน ปฏิเสธไม่ยอมเข้ารับการ

ฝึกอบรม ไม่เช่ือว่าการฝึกอบรมสามารถท าให้คณุท างานได้ดีและมีประสิทธิภาพมากขึน้…ความคิดดงักล่าวนัน้ไม่จริง



เสมอไป หากคณุเป็นผู้หนึง่ที่รู้จกัคิดและประยกุต์ความรู้ที่ได้รับการอบรมมาใช้ในการท างาน..คณุย่อมเห็นผลที่ได้รับจาก

การเข้าฝึกอบรมในโครงการตา่ง ๆ อย่างแน่นอน…ทัง้นีรู้ปแบบของโครงการฝึกอบรมที่พบเห็นโดยสว่นใหญ่ มี 2 รูปแบบ 

ดงันี ้

In House Training : เป็นการอบรมจากหลกัสูตรที่บริษัทเป็นผู้จัดขึน้เอง โดยอาจเชิญวิทยากรที่มีความรู้และ

ประสบการณ์จากหนว่ยงานทัง้ภายในหรือภายนอกเป็นผู้ ฝึกสอนและถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์ของตน 

Public Training : หวัหน้าของคณุจะเป็นผู้พิจารณาความเหมาะสมและจดัสง่ให้คณุเข้ารับการอบรมในหลกัสตูรภายนอก

ที่จดัขึน้ นอกจากนีต้วัคณุเองอาจเป็นผู้หนึง่ในการเสนอขออนมุตัิเพื่อเข้ารับการอบรมตามหลกัสตูรจากภายนอกก็ยอ่มได้ 

การเรียนรู้อยา่งตอ่เนื่องไมว่า่จะเป็นการเรียนรู้ด้วยตวัคณุเอง (Self Learning) การเรียนรู้ในขณะท างาน (On the 

Job Learning : OJL) และการเรียนรู้จากการฝึกอบรม (Learning From Training Program) ย่อมจะมีสว่นช่วยให้คณุมี

พฒันาการขององค์ความรู้ใหม ่ๆ ซึง่องค์ความรู้ตา่ง ๆ ที่ได้รับจะเป็นประโยชน์อยา่งยิ่ง หากคณุเข้าใจ และมีการน าความรู้

ที่ได้รับมาใช้ในการท างานของตวั 

 

  

 


